~ CONGTY COPHAN — CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TAP POAN HOA SEN Déc 1ap — Ty do — Hanh phitic

S: .4.g.../TB/HSG/2OI8 Tp. Ho Chi Minh, ngay 26 théng 01 nam 2018

TRA LOI CAU HOI CO PONG
TAI DAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN
NIEN PO TAI CHINH 2017 - 2018

Kinh giri: Quy ¢6 déng Cong ty C6 phan Tap doan Hoa Sen

Cong ty Co phin Tép doan Hoa Sen tran trong cam on su quan tdm cta Quy ¢ dong
d6i v6i sy phat trién cua Cong ty trong sudt thoi gian qua.

Tai Dai hoi dong cd dong (“PHPCP”) thuong nién Cong ty CS phan Tap doan Hoa
Sen nién d¢ tai chinh (“NDTC”) 2017 — 2018 ngay 16/01/2018 dién ra tai Hoi trudong
Théng Nhit — $6 135 Nam Ky Khéi Nghia, phudng Bén Thanh, Quan 1, TP.HCM, Doan
Chu toa da nhén dugc nhitng cau héi cia Quy cb dong lién quan dén hoat dong san xuét
kinh doanh cling nhu céac chién luge, dinh huéng phat trién trong thoi gian sdp t6i. Do
thoi gian cia Hoi nghi ¢6 han nén Doan Cht toa chi tra 101 duge mét sb cau héi, cac cau
héi con lai s& dugc tra 161 bang vin ban va ding tai trén website clia Cong ty C6 phin
Tép doan Hoa Sen theo quy dinh phap luét.

Hoi dong Quan tri (“HPQT™) Céng ty C3 phin Tap doan Hoa Sen (“T4p doan Hoa
Sen”) trén trong tra 1o cac cau hoi cia Quy ¢b déng nhu sau:

CAUHOI1 SO 1:
1. C6 dong diit cAu héi:

Stt Tén cb dong MSCP

1 | Nguyén Thi Thanh Tuyén HSG-02052

2. N§i dung cu héi: Dy kién ty 1¢ chi tra ¢ tirc nam 2018 s& nhu thé nao?

3. Noi dung tra loi:
Ty 1& chi tra cd tirc cia NDTC 2016 — 2017 da duge PHDCD chinh thire thong qua tai
DHDCD thuong nién NDTC 2017 — 2018 ngay 16/01/2018. Ty 1& nay dugc cong bd
tai Diéu 5 Nghi quyét PHPCD s6 01/NQ/DPHDCDH/2018 va duge cong bd thong tin
theo quy dinh phép luat.




~ CAUHOISO2: ,
1. C6 ddng dat cau héi:

Stt Tén c6 dong MSCP

1 | Lé Ngoc Linh HSG-01847

2. N§i dung cau héi: Viéc md rong mang ludi Nha may va Chi nhadnh qud nhanh lam
tang chi phi va 1ai vay ngan hang. Viéc ndy s& duoc khic phuc ra sao? Ngoai ra Cong
ty s& xdy dung hé thdng quan 1y nhu thé nao dé phu hop vdi tde d6 ting truéng néng
va cing ¢b co ché quan 1y chit ché, hiéu qua?

3. N¢i dung tra 1oi:

- Truée hét, can khing dinh ring viéc phat trién nhanh hé thdng phan phdi va cac
Nha méy san xuét va mot chién lugc ding dén va can thiét dé tang cudng ning luc
san xuét va loi thé canh tranh cta Tap doan trong tinh hinh thi trudng nganh thép
dugc du bao dién bién phurc tap, kho luong.

- Trong thoi gian t6i, dé dép Gmg dugc véi te do ting truéng nhanh, Tap doan dit
muc tiéu thuc hién cac nhi¢m vu trong tdm sau:

+ Hoan thién hé thdng quan tri ndi bd dua trén hé thdng co ché, chinh sach, quy
trinh, quy dinh, dinh muc chat chg, hop ly. Pong thoi, ing dung cong nghé thong
tin, khoa hoc k¥ thuat nham nang cao hoat dong quan tri, kiém soat.

+ Phat trién nhanh HTPP song song véi viéc dam bao hi¢u quéa kinh doanh, quan
tri, kiém soat cta ting chi nhanh. Pam bao céc chi nhanh phai c6 13i rong trong
vong t6i da 03 thang ké tir khi di vao hoat dong, nhim ning cao ning luc cung
g, tdi wu hoa dong tién, giam ap luc tai chinh cling nhu chi phi 14i vay.

+ Déy nhanh tién do hoan thanh cua cdc Du 4n ddu tu, sém dua cac Dy an di vao
hoat dong dung tién do, ndng cao nang luc san xuét, tan dung loi thé canh tranh
vé vi tri dia Iy, gop phan t&i wu hoa hidu qua dong tién.



1. C6 ddng dit cau hoi:

Stt Tén c¢6 dong MSCD

1 | Dao Minh Kha HSG-03348

2. N¢i dung cau héi:

- Tir thang 07/2017, gia thép Thé gidi ting manh. Cac Doanh nghiép thép Viét Nam
ghi nhén 1ai 16n trong Quy I11/2017. Tai sao LNST cta Cong ty trong Quy IV
NDTC 2016 — 2017 gidm manh so véi cung ky?

- Chinh sach hang tdn kho hién nay ctia Hoa Sen nhu thé nao?

3. Noi dung tra loi:

- Dbi v6i cau hoi: “Tai sao LNST citia Cong ty trong Quy IV NDTC 2016 — 2017
giam manh so véi cung ky?”

Trong Quy IV cta NDTC 2016 — 2017, LNST hop nhét dat 203,4 ty dong, giam

2443 ty ddng so vai cing ky NDTC 2015 — 2016. Nguyén nhan chu yéu 1a do gia

v6n hang ban, chi phi tai chinh va chi phi ban hang tang, cu thé:

+ Doanh thu thuén ting 1.943,2 ty ddng trong khi gid von hang ban ting 2.128,6 ty
dong din dén loi nhuan gdp giam 1854 ty dong (rir 1.316,8 ty dong xuong
1.131,4 ty dong).

+ Chi phi tai chinh tang 73,5 ty dong (tir 97,8 ty dong lén 171,3 ty dong), trong do
chi phi 1ai vay tang 87,7 ty ddng (tir 64,7 ty dong lén 152,4 ty dong).

+ Chi phi ban hang tang 101,6 ty ddng (1r 346,9 ty dong lén 448,5 ty dong).

- D6i v6i chu hoi: “Chinh sach hang tdn kho hién nay ciia Hoa Sen nhw thé nao?”
Chinh sach hang tdn kho hién nay ctia Hoa Sen dugc thuc hién theo dung quy dinh
phép luét vé ké toan va quan ly hang ton kho.

CAU HOI SO 4:
1. C6 ddng dit cAu héi:
Stt Tén cb dong MSCP
1 | Trin Ngoc Huy HSG-01015

2. Noi dung ciu hoi: Ngoai Chu tich Lé Phudc Vii ra, Ban Lanh dao Cong ty gilt rat it
hodic gan nhu khong gitt ¢b phiéu? L& nao anh em khong c6 niém tin vao trién vong
ctia Cong ty hay con ly do nao khac?

3. N§i dung tra 1oi:

Viée sé hitu ¢d phiéu cta cac thanh vién Ban Lanh dao Cong ty 1a tury thudc vao hoan
canh gia dinh va thu nhap ca nhan cta tirng nguoi. Phap luat hién hanh khong bat budc
Ban lanh dao phai ndm giit c¢b phiéu cua Cong ty.



1. C6 déng dit cAu hoi:

Stt Tén c6 dong MSCD

1 Phan Van Anh Vi HSG-00467

2. N¢i dung cau héi:
- HSG khi nao dua vat liéu xay dung vao ban tai HTPP ctia minh?
- Khi ndo HSG xay dung nha may san xuit HRC dé nang cao nang luc san xuét?
3. Noi dung tra loi:
- D&i véi cau hoi: “HSG khi nao dwa vt liéu xay dung vao ban tai HTPP?”
Viéc dua vt liéu xdy dung dé ban tai HTPP sé& dugc Tp doan cén nhic, trién khai
vao thoi diém phi hop. Trong thoi gian t&i, khi HTPP dugc phat trién 1én tir 800 —
1.000 chi nhanh trén ca nudc, thi viéc tdn dung loi thé cua hé thong nay dé da dang
hoéa san phdm kinh doanh (nhu: Ong nhua, sit xay dung...) 1a kha thi.
- DPdi v6i cau hoi: “Khi nao HSG xay dyng nha may san xuit HRC dé ning cao
ning lwe san xuat?”
Trong nam 2016 Tap doan da trién xtc tién dau tu T hop luyén can thép (san pham
dau ra gdm: Thép xay dung, Thép can néng dang cudn...) dé nang cao nang luc san
xuét. Hién nay, Tap doan van dang tiép tuc thuc hién thu tuc xin phép dau tu theo
quy dinh phap luét. Trong trudng hop Du 4an dugc cép phép thi Tap doan c6 thé xay
dung nha may san xudt thép can nong.



1. C6 ddng dit cau hoi:

Stt Tén ¢ dong MSCP

I | Quy dau tu ching khoan Viét Nam HSG-00407

2. N§i dung cau héi:
- Sép xép lai HTPP tai cic tinh s& cit giam chi phi ban hang nhu thé nao?

- Tang trudng nhu cau tidu thu san pham ton, 6ng thép trong 02 nam t6i? Tang trudng
gia ban nhu thé ndo trong twong lai?

3. N§i dung tra loi:

- Dbi véi cau hoi: “Sip xép lai HTPP tai cac tinh s& ciit giam chi phi ban hang

nhw the nao?”

Viéc tai cAu trac HTPP theo mé hinh Chi nhanh tinh s& ting cudng hiéu qua va sy
tinh gon ctia bd may quan tri, kiém soét toan hé théng phan phdi.

Sau khi hoan thanh viéc tai cAu triic hé thong phan phdi theo md hinh tinh, s6 luong
chi nhanh tinh hach toan truc thudc Tép doan s& dugc tinh gidm xubng con 63 chi
nhanh twong Gng v6i 63 tinh/thanh. Piéu nay gop phan tinh giam céc thi tuc phép
Iy lién quan dén ké toan, thué, dang ky kinh doanh dbi voi cac chi nhanh thuodc
HTPP.

V6i viée tai cdu tric HTPP theo md hinh méi, cdc Chi nhéanh tinh s& duoc tang
cuong tinh chi dong trong viée diéu phdi, luan chuyén hang hoa, phuong tién vén
tai, tan dung toi da hiéu qua sir dung may moc thiét bi tai cac cira hang phan phdi,
tir d6 t6i wu hoa chi phi v& nhan cdng va cac chi phi phét sinh dé van hanh may méc
thiét bi.

- DP6i v6i cau hoi: “Ting trwedng nhu cu tidu thu san phim tén, 6ng thép trong
02 nam t6i? Tang truwdng gia ban nhw thé nao trong twong lai?”

Nhu clu tiéu thy déi voi san pham t6n, dng thép trong thoi gian toi thy thude vao
dién bién cta thi trudng va tinh hinh kinh té - xa hoi noi chung.

Viéc tang truong gid ban s& duoc Tap doan quyét dinh can ctr vao dién bién thi
truomg chung va nhu cau tiéu thu tai timg thoi diém.



~ CAUHOISOT7:
1. C6 dong dit cau hoéi:

Stt

Tén c0 dong

MSCD

1 | Tran Chi Diing

HSG-11963

2. N¢i dung cau héi:

HPQT Tép doan c6 thé cho ¢b dong biét vé Du an Nha may thép Hoa Sen Ca N4 c6
kha nang trién khai duoc khong? Tién do t6i dau?

3. No§i dung tra loi:

Hién tai, Tap doan Hoa Sen dang trién khai xuc tién, hoan thién, chuén bi cic thi tuc
phap 1y can thiét dé dang ky ddu tu Dy an, dong thoi tiép tuc lam viéc véi cac don vi
tw van c6 uy tin dé lya chon giai phap céng nghé va may moc thiét bi phtt hop cho viée

trién khai Dy an.
CAU HOI SO 8:

1. C6 dong dit cAu héi:

Stt Tén c6 dong MSCD
1 | Duong Tién Phat HSG-10382
2 | Pham Van Yén HSG-00973

2. N¢i dung cau héi:

- Tai sao cac Dy 4n bat dong san & Yén Bai, Binh Dinh trién khai qué 1au? HSG c6 y

dinh that sy trién khai khong?

- HSG dy kién s& trién khai gi d6i v6i Du 4an KCN Du Long? Chién luoc 1a gi?

- HSG c¢6 ké hoach nhap HRC do Hoa Phét san xut khong?

- Tai sao Chu tich L& Phudc Vii ban ¢o phiéu ¢ gid cao va mua vao & gia thap?

3. Noi dung tra loi:

- DA4i vébi cau hoi: “Tai sao cac Dw an bat dong san & Yén Bai, Binh Dinh trién

khai qua 1au? HSG c6 y dinh thét sy trién khai khong?”

Cac Dy an bat dong san tai Yén Bai va Binh Pinh hién van dang dugc trién khai

nghiém tic va ding tién do:

+ DA6i vai Du 4an khach san Hoa Sen Yén Bai: Hién nay, Tap doan dang trién khai
thi cong phan két cau ha tang clia Dy an va dang chuan bi ngudn luc, nhéin sy va

cac phuong an van hanh Dy an sau khi cong trinh hoan thanh.

+ Ddi v6i Du 4n khach san Quy Nhon: Hién nay Tap doang dang trong giai doan
nghién ctru, lya chon phuong an thiét ké ddi voi Dy an va dy kién s& khoi cong

trong nam 2018.




- Dbi v6i cau hoi: “HSG du kién sé trién khai gi d6i véi Dw 4n KCN Du Long?

Chién lwoc 1a gi?”

Du an KCN Du Long 1a mét Dy an dau tu, xdy dung va kinh doanh két cdu ha téng
Khu cong nghiép tai huyén Thuan Béc, tinh Ninh Thuén. Théng tin chi tiét vé tién
dd Du an da duogc Tap doan cong bd tai Van kién PHPCD thuong nién.

Péi véi cau hoi: “HSG c6 ké hoach nhap HRC do Hoa Phat san xuit khong?”
Tap doan Hoa Sen mua nguyén li¢u dya trén nhu cAu san xuét va tiéu thyu. Tap doan
s& khéo sat gia va ngudn cung HRC trén céc thi trudng cung cép, dam bao dap tng
dugc cac ti€u chi cta hang hoéa: vé khoi lugng, vé kich ¢&, tiéu chuin chét luong,
thoi gian giao hang va ¢6 muc gia chao tdi wu nhét.

D4i véi cau hoi: “Tai sao Chii tich Lé Phuwée Vii ban ¢6 phiéu & gia cao va mua
vao ¢ gia thfip?”

Céc giao dich c¢b phiéu cta Ong Lé Phudc Vil déu duge thuc hién theo dung quy
dinh phap ludt va duge cong bd thong tin cong khai, & rang. Viéc mot ¢4 nhén
quyét dinh thoi diém mua/ban c6 phiéu la phu thudc vao danh gid va nhan dinh cta
ngudi do vé tinh hinh thi trudng va khong lién quan dén hoat dong ctia Cong ty.

CAU HOI SO 9:
1. C6 ddng diit cAu héi:
Stt Tén c6 dong MSCP
1 | Nguyén Minh Trang HSG-03212

2. N¢i dung ciu héi:

Vi sao gi tri hang tdn kho bién dong that thuong va lugng nguyén lidu ton kho trit
qué nhiéu so v6i nhu cau?

Vi sao chi phi tai chinh tding manh? Da t6i wu hoa viée sit dung von vay trong viéc
trit hang ton kho chua?

Vi sao phai mua va ban hang vgi Cong ty Péu tu Hoa Sen?

Vi sao thi phan dng thép giam?

3. Noi dung tra 1oi:

P6i v6i cau hdi: “Vi sao gia tri hang ton kho bién ddng that thuwong va lugng
nguyén liéu ton kho trir qua nhiéu so véi nhu ciu?”

Chinh sach hang ton kho hién nay ctia Hoa Sen dugc thuc hién theo dung quy dinh
phép luét vé ké toan va quan ly hang tdn kho. Nguyén liéu tén kho dugc dy trit phu
hop véi cong sudt san xuét, dap ing nhu cau tiéu thyu va cung (mg cta Tap doan.



——— Pbi voi cau hoi: “Vi sao chi phi tai chinh ting manh? Pa t6i wu héa vige st

dung von vay trong viéc trit hang ton kho chwa?”

Chi phi tai chinh trong NDTC 2016 — 2017 taing manh do du n¢ ngén han va du no
dai han ting. Ly do cta viéc ting du ng xuét phat tir nhu cau vén luu dong va vbn
phuc vu hoat dong dau tu mé rong ting nhim dap tng hoat dong sin xuat kinh
doanh cua Tap doan. Chi phi tai chinh ting ciing xut phat tir Iy do bién dong cua
1ai suat ngan hang. Do do, viéc chi phi tai chinh ting trong NDTC 2016 — 2017 1a
pht hop véi tde do tang trudng va phat trién cua Tap doan.

Da6i vai cau hoi: “Vi sao phai mua va ban hang véi Cong ty Dau tw Hoa Sen?”

Vén d& giao dich voi Cong ty Pau tu Hoa Sen di duge Ong L& Vii Nam — Trudng
Ban Kiém so4t nhiém ky 2013 — 2018 va Ong Pham Gia Tuén — Thanh vién HDQT
doc lap nhiém ky 2013 — 2018 giai thich chi tiét tai DHDCD thuodng nién.

Trude hét, cdn khang dinh ring: Cac giao dich véi nguoi ¢ lién quan ctia T4p doan
déu dam bao tinh minh bach, cong khai, binh ding va dung quy dinh phép lut.
Chinh sach giao dich luon dat trén quan diém bao vé loi ich Tap doan, hai hoa loi
ich gitra cac bén va tuén thu phéap ludt, khong uu tién hay danh dac loi cho bit ky
khach hang nao.

Viéc Tap doan mua ban hang véi Cong ty Pau tu Hoa Sen xudt phét tir 02 ly do sau:

+ Tap doan ban hang cho Cong ty Pau tw Hoa Sen vi hién nay Cong ty Pau tu Hoa
Sen chi ban hang doc quyén ctia Tap doan Hoa Sen. Piéu nay phil hop véi chién
luge phat trién cia Tap doan trong bdi canh thi trudng ngdy cang canh tranh
khéc liét va Tap doan cin tap trung vao thi trudng ndi dia thong qua hoat dong
ban 1¢.

+ Tap doan mua nguyén lidu ctia Cong ty Pau tu Hoa Sen Hoa Sen vi ngudn
nguyén liéu nay dam bao gia tot so véi thi truong, dap tmg kip thoi nhu cdu san
xudt, dam béao tiéu chudn chit lugng nguyén liéu. Tuy nhién can nhdn mang ring,
tir trude dén nay, Tap doan Hoa Sen van mua nguyén liéu thong qua viéc nhap
khiu va mua hang tir nhiéu déi tac trong nudc. Cong ty Pau tu Hoa Sen chi 1a
mdt trong nhiu déi tic cung tng nguyén liéu cho Tép doan Hoa Sen va Tap
doan khong phu thudc vao ngudn cung tng nguyén liéu ndy tr Cong ty Pau tu
Hoa Sen.



- DObivéicau héi: “Visao thi phin éng thép giam?”
Trudce hét, can khing dinh ring, trong NDTC 2016 — 2017, tong san lugng tiéu thu
tuong duong véi tong cong sudt thiét ké toan Tap doan (cu thé dat xép xi 1,6 triéu
tan). Piéu nay cho thdy tinh hinh tiéu thu ctia Tap doan van dam bao téc do ting
truéng tot, phit hop su phat trién va mé rong cong suét san xuat.

Viéc thi phan dng thép ctia Hoa Sen giam trong nam 2017 xudt phat tir 02 nguyén
nhan chi yéu sau:

+ Ty sudt lgi nhuén cta mat hang ton, thép day ma cao hon so v6i mit hang ong
thép. Do do, trong NDTC 2016 — 2017, Tap doan tap trung san xuét va tiéu thu
mit hang ton, thép day ma. Diéu nay dugc thé hién qua viéc san lugng tiéu thu
dbi v6i mat hang ton, thép day ma cta Tap doan trong NDTC 2016 — 2017 ting
trudng 4% so vaoi cung ky (tir 70% 1én 74%) va san pham Hoa Sen chiém 34%
thi phan trong nam 2017 (ting 1%).

+ Do trong nam 2017, cac doanh nghiép cing nganh day manh cong sut san xudt
va tidu thu d6i véi mat hang dng thép, din dén san lugng 6ng thép trén thi trudong
trong nim 2017 dat 389.008 tin, ting 15.112 tn so voi nam 2016, twong dwong
tang trudng 4% so voi cung ky. Py cling 1a mot trong nhitng nguyén nhan lam
thi phan 6ng thép Hoa Sen giam trong nam 2017.

CAU HOI SO 10:

1. C6 dong dit cau hoi:

Stt Tén c6 dong MSCP
1 | Trinh Nguyét Nhi HSG-05563
2 | Nguyén Minh Trang HSG-03212

2. Noi dung cau héi:

- Xin cho biét thi phdn éng nhya Hoa Sen hién nay? Du kién thi phan trong nim
2018? Hiéu qua mang éng nhua & thoi diém hién tai va ké hoach phat trién?

- Quy md dau tu qua nhanh, 16n dan dén no vay 16n? HPQT can d6i no ra sao?

3. Noi dung tra loi:

- D6i v6i cau hoi: “Xin cho biét thi phin éng nhwa Hoa Sen hién nay? Dy kién
thi phin trong niim 20182 Hiéu qua mang 6ng nhya & thoi diém hién tai va ké
hoach phat trién?”

+ San luong dng nhya NDTC 2016 — 2017 dat binh quan khoang 3.000 tén/thang,
dung thtr 03 trén thi trudng dng nhya trong nudc.

+ Téc do tang trudong san luong 6ng nhya binh quan (CAGR) trong 05 NDTC tur
NDTC 2012 —2013 dén NDTC 2016 — 2017 1a: 44,93%.

+ Hoa Sen dat muc tiéu dan dau thi phén dng nhua trong thoi gian t6i.



- DPbi véi cau hoi: “Quy méd dau tw qua nhanh, 16n din dén n¢ vay l6n? HDQT
can doi ng ra sao?”

+ Ddi vdi cac khoan vay ngin han: Cac khoan vay ngin han ctia Tap doan Hoa Sen
c6 thoi han tir 4 thang dén 6 thang, doanh thu binh quéan hang thang hon 2.600 ty
dong. Nhu vay, Tap doan Hoa Sen hoan toan chi ddng trong viéc cén ddi tai
chinh va dam bao thanh todn ng vay ngin han.

+ Ddi voi cac khoan vay trung, dai han: Tinh dén cudi nam 2017, cac dy an nha
mdy da hoan thanh dung ticn d¢, tat ca ddy chuyén san xudt hoat dong lién tuc
hét cong suat. Piéu nay s€ giup Tap doan Hoa Sen dam bao thanh toan ng vay
dai han cling nhu rat ngédn thoi gian hoan von cua cac dy an.

CAU HOI SO 11:

1. C6 dong diit cau héi:

Stt Tén c6 dong MSCD

| Fides Xin Zhao HSG-00384

2. Noi dung cau héi:
- Tai sao nhitng doanh nghiép thép khac déu ting loi nhuan nhung HSG thi khong?
- Céng ty Dau tu Hoa Sen 1a Cong ty gi? Sao lai giao dich HRC véi Hoa Sen Group?
3. Noi dung tra loi:
- Dbi v6i ciu hoi: “Tai sao nhitng doanh nghiép thép khac déu ting loi nhuin
nhuwng HSG thi khong?”

Trong NDTC 2016 — 2017, tuy loi nhuén sau thué khong dat ky vong theo ké hoach
nhung van tang trudng 6n dinh va dat duge nhitng chi s6 rat kha quan:

+ Néu so sanh v6i 06 NDTC gin nhat, chi tiéu lgi nhuan sau thué 1. 332ty ddng
trong NDTC 2016 — 2017 1a kha cao, diing tht hai trong 06 NDTC gin nhét, chi
ding sau NDTC 2015 —2016.

+ Ty sut Loi nhuan gop/Doanh thu thuan dat 16,9%. Mirc ty sudt nay chi dung sau
murc ty suat 23,3% cia NDTC 2015 — 2016 va cao hon tat ca cac NPTC trude
d6. Pay 1a muc ty suat kha cao so véi ty suit loi nhuén chung nganh thép (mit
bang chung chi tir 10 — 12%)).

+ Chi sb thu nhdp tinh trén mot ¢6 phiéu (“EPS”) dat mtc 3.670 dong/co phiu.
bay 1a muac kha cao trong 06 NDTC gan nhat.

- Débi vdi cau hoi: “Céng ty Pau tw Hoa Sen 1a Cong ty gi? Sao lai giao dich HRC
v6i Hoa Sen Group?”
Theo quy dinh tai khoan 17 Diég 4 Luét Doanh nghi¢p 2014 va khoan 34 bidu 6
Luét Chung khoan thi Cong ty Dau tu Hoa Sen dugce xac dinh 1a nguoi ¢o lién quan
cua Cong ty Co phan Tép doan Hoa Sen.
Céac ndi dung giai thich chi tiét vé giao dich gitta Tap doan Hoa Sen va Cong ty Dau
tu Hoa Sen da dugc trinh bay tai Céu héi s6 9. Pdng thoi, Van dé nay da dugc Ong
Lé Vii Nam — Truéng Ban Kiém soat nhiém ky 2013 — 2018 va Ong Pham Gia
Tuin — Thanh vién HPQT doc 1ap nhiém ky 2013 — 2018 giai thich chi tiét tai
DHDCD thuong nién.
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1. C6 ddng dit cau héi:

Stt Tén c6 dong MSCD
1 | Trén Poan Minh Dt HSG-12800
2 | Nguyén Thi Mai Phuong HSG-06566
3 | Nguyén Minh Trang HSG-03212

2. Noi dung cau héi:

Hién c6 rat nhiéu Cong ty canh tranh trong linh vurc ton — thép, lam thé nao dé canh
tranh vdi cac doanh nghiép khac?

T6i thiy phan chi phi cia Cong ty kha cao dan dén ty sudt loi nhuan gop/doanh thu
thudn chua cao. VAy trong tuong lai, Cong ty c6 ké hoach gi dé giam chi phi va tang
ty 1€ lgi nhudn?

Trong qua khtr HSG da tirng i, 15 dot bién rat 16n vi khong kiém soat duoc gia
nguyén lién dau vao do bién dong manh trén Thé gi¢i? Nam 2018 li¢u co lap lai
khong va HDQT c¢6 giai phap nao dé ing phd?

Nguyén liéu dang c6 nhiing bién dong, lam thé nao dé tao gia hop ly va tét nhét cho
nguoi st dung, khach hang?

3. No¢i dung tra loi:

Thi truong ton — thép trong thoi gian tdi duge du bdo sé& dbi mat v6i ap luc canh tranh
khéc liét. Do do, dé nang cao nang luc canh tranh cia Tép doan tai thi truong noi dia,
dong thoi tao ra gia tri t6t nhat cho nguoi tiéu dung, Tap doan dit myc tiéu trién khai
cdc cong viéc trong tam sau:

Phat trién nhanh hé théng phan phdi ban 1¢, ciing ¢b va phat huy céc loi thé canh
tranh vé chi phi vén chuyén, thoi gian giao hang nhanh, chinh sach gid béan linh
hoat, dwa san phdm dén tan tay nguoi tiéu dung.

Tap trung hoan thién va sdm dua cdc Du 4n san xudt di vao hoat dong 6n dinh nham
gia tdng nang luc san xuét, toi wu hoa loi thé vé vi tri dia ly va chi phi van chuyén.
DPdng thoi, ting cudng cai tién k¥ thuat, nang cao chét luong san phdm, ting ty 1é
hang chinh phdm, giam thiéu tiéu hao nguyén vat liu va chi phi van hanh, ha gia
thanh san phém, dam bao san xuét 6n dinh, an toan.

Tang cuong chit luong va nang cao hidu quéa cua hoat dong cung tng, phai ludn
dam bao hang hoda, nguyén li¢u dugc cung trng, vin chuyén mot cach nhanh chéng,
kip thoi, dap ung nhu ciu SXKD, gép phan t6i wu héa chi phi van chuyén cua Tap
doan.

Nang cao hiu quéa quan tri, kiém sodt toan Tép doan dam bao su ting trudng cla
Tép doan phai gin lién véi co ché quan tri chit ché, phat huy tinh minh bach, trung
thuc. Trong do, cht trong vao cong tac tai cAu truc d6i vai HTPP theo md hinh Chi
nhanh tinh, nhdm dam bao su tinh gon, hiéu qua, song song véi viéc phét huy loi
thé canh tranh ctia HTPP.
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